XVI Congreso Internacional sobre Innovaciones en
Docencia e Investigacion en Ciencias Econdmico Administrativas

USO, POR LOS DOCENTES, DE LAS TIC COMO HERRAMIENTA
DE APRENDIZAJE

Javier Gomez Lépez*, Enriqueta Sarabia Ramirez® y Lauro Fernandez Vidal®
Universidad Veracruzana, México

Tecnologias de informacion para el aprendizaje.

Resumen

El proceso de transformacion y la consolidacion de una cultura institucional de
innovacion continua en la practica docente dentro de la Universidad Veracruzana se dan al
existir una dindmica cotidiana de trabajo entre los académicos para la reflexién y sistematizacion
del quehacer docente en funcion de las necesidades sociales y de formacion de los estudiantes
considerando tres ejes: pensamiento complejo y enfoque de competencias, investigacion y

vinculacion, y la incorporacion de las TIC en la préctica docente.

El objetivo de este trabajo es determinar que tanto se utilizan las TIC por los docentes
de la Facultad de Contaduria y Administraciéon Campus Coatzacoalcos en su quehacer docente, se
llevd a cabo una encuesta entre los docentes que participaron en Proyecto Aula; encontrando
que el 81% propicia que los estudiantes utilicen tecnologias para el aprendizaje, el 98% se
mantiene actualizado en los recursos tecnolégicos emergentes para facilitar el aprendizaje, el
74% solicita a sus alumnos que utilicen la Biblioteca Virtual de la Universidad Veracruzana en

sus trabajos escolares y para el manejo de sus cursos el 55 % utilizan la plataforma institucional
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Eminus, el 48% utiliza su pagina web personal que proporciona la universidad y el 44 % utilizan

alguna pagina web comercial.

Concluyendo que la gran mayoria de los docentes que cuentan ya con el enfoque del
Proyecto Aula utilizan en forma cotidiana las tecnologias de la informacion en el aprendizaje de

los alumnos.
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INTRODUCCION

La Universidad Veracruzana (UV), maxima casa de estudios de Veracruz; como resultado
de una reflexion entre catedraticos e investigadores, llegé a la conclusiéon de reorientar el
aprendizaje, transitando de un modelo centrado en los conocimientos del profesor hacia un
enfoque centrado en el aprendizaje del estudiante y su formacién integral, no solo como

profesionista, sino como un ser humano cabal.

Los modelos educativos son visiones sintéticas de teorias o enfoques pedagogicos que
orientan a los especialistas y a los profesores en la elaboracion y andlisis de los programas de
estudios; en la sistematizacién del proceso de ensefianza-aprendizaje, o bien en la comprension

de alguna parte de un programa de estudios. (Centro de Asesoria Pedagdgica, 2009)

También los modelos educativos son, como sefiala Antonio Gago Huguet, una
representacion arquetipica o ejemplar del proceso de ensefianza-aprendizaje, en la que se exhibe
la distribucion de funciones y la secuencia de operaciones en la forma ideal que resulta de las
experiencias recogidas al ejecutar una teoria del aprendizaje (Szabo, 2009)

Es en este contexto que se pone en marcha por la Universidad Veracruzana el Modelo
Educativo Integral y Flexible (MEIF), que planteé cambios significativos tanto a nivel curricular

como administrativo.

En la actualidad se encuentra en proceso de implantacion una herramienta de apoyo
fundamental para el modelo educativo adoptado: el “Proyecto Aula” consistente en el manejo de
un disefio instruccional basado en competencias, con el enfoque del pensamiento complejo vy el
uso intensivo de las tecnologias de informacion y comunicacién en el proceso ensefianza —

aprendizaje.



1.- MARCO TEORICO

Las sociedades modernas se basan cada vez mas en la informacion y el conocimiento. Por
es0, necesitan: constituir fuerzas productivas dotadas de competencias en materia de TIC, que les
permitan manejar la informacion y les proporcionen la capacidad de reflexionar, crear y
solucionar problemas, a fin de generar conocimientos, propiciar que sus ciudadanos sean
instruidos y capaces, de modo que cada uno pueda orientar con eficacia su propia vida y

desarrollar una existencia plena y satisfactoria

En una economia basada en el conocimiento, los alumnos necesitan ser innovadores para
tener éxito en el trabajo y la vida, de acuerdo a la UNESCO, las TIC ademas de ser una mejora a
las practicas pedagogicas, permiten modernizar la gestion de la informacion en la tareas de
administracion escolar, al utilizarlas, los docentes y alumnos cambian su rol tradicional
permitiendo que los estudiantes se involucren activamente en su propia experiencia de
aprendizaje (UNESCO-IIEP, 2007)

La innovacién requiere que las escuelas estén dispuestas a asumir cambios en su
organizacion, por lo que debe hacer una evaluacion si cuenta con el ambiente organizacional
adecuado para aplicarla, es importante recordar que existen siempre resistencias al cambio tanto

de docentes, empleados, funcionario y en forma importante los alumnos

En el Marco de competencias de la UNESCO se hace hincapié en que no basta con que
los docentes sepan manejar las TIC para que sean capaces de ensefiar esta materia a sus alumnos.
Los docentes han de ser capaces de ayudar a los estudiantes para que estos trabajen
mancomunadamente, resuelvan problemas y desarrollen un aprendizaje creativo mediante el uso
de las TIC, de manera que lleguen a ser ciudadanos activos y elementos eficaces de la fuerza
laboral. Por consiguiente, en el marco de competencias se abordan todos los aspectos de la labor
pedagdgica: La comprensién de la funcién de las TIC en la educacion; los planes de estudio y la
evaluacion; la pedagogia; las TIC; la organizacion y la gestion; la formacion profesional de los
docentes (UNESCO, 2010)



1.1.-El Modelo Educativo Integral y Flexible (MEIF)

El MEIF de la Universidad Veracruzana, esta fundamentado principalmente en tres ejes,

el tedrico, el heuristico y el axiologico. (Universidad Veracruzana, 2000.)

Eje teorico. Se refiere a las formas de aproximarse al conocimiento; se sustenta en el
estudio de la sistematizacion y de la construccion del conocimiento con la finalidad de
presentarlo en su génesis historica y cientifica y no como producto acabado e inamovible. A
través de la apropiacion de ese conocimiento y del manejo de diversas metodologias, el individuo
estara en posibilidad de comprender la realidad

Eje heuristico. Comprende el desarrollo de habilidades, procedimientos y procesos que
nos ofrecen una probabilidad razonable para solucionar un problema. Estd orientado a la
generacion de conocimientos, técnicas, recursos Yy acciones creativas e innovadoras
sistematizadas, proyectadas hacia la aportacion de los avances cientificos, tecnoldgicos y

artisticos, para hacer frente a las cambiantes demandas del entorno laboral, social y cultural

Eje axioldgico. Busca que la educacion del estudiante esté centrada en los valores
humanos y sociales y no solo en el conocimiento, ya que la formacién del individuo debe ser
profunda y sensible en cuanto al compromiso social, la conservacion y respeto de la diversidad
cultural y del ambiente, la superacion personal mediante el autoaprendizaje, el fortalecimiento de

la autoestima y el desarrollo de la apreciacion por el arte en todas sus manifestaciones

El MEIF Integra el concepto de Experiencias Educativas (EE) en vez de las materias de
estudio para enfatizar la participacién activa del estudiante. También se crea el Sistema
Institucional de Tutorias (SIT), mediante el cual se proporciona en forma sistemética e
institucional tutorias a los alumnos para acompafiar y facilitar su transito académico en la

institucién durante su formacion integral. (Salgado y Toscano, 2008).
1.2. Proyecto Aula (PA)

Es una estrategia institucional para apoyar la transformacion de la practica docente, bajo
el enfoque de competencias, implementada en el nivel licenciatura desde el 2009 a la fecha, se



busca que los docentes incorporen en sus practicas los ideales del modelo educativo institucional
(educacion centrada en el estudiante con enfoque de competencias, formacion integral y
flexibilidad curricular), para favorecer a los estudiantes adquirir la capacidad para aprender y

abordar, por si mismos, los problemas y las tareas en el mundo contemporaneo.

El proceso de transformacion y la consolidacion de una cultura institucional de
innovacion continua en la practica docente se daran en el momento en que exista una dindmica
cotidiana de trabajo entre pares de los académicos para la reflexion y sistematizacion del

quehacer docente en funcion de las necesidades sociales y de formacion de los estudiantes.

Dicha estrategia estd constituida por tres ejes: pensamiento complejo y enfoque de
competencias, investigacion y vinculacion, y la incorporacion de las TIC en la préactica docente.
(ACET, 2009)

Sus elementos claves son:

= Trabajar a partir de tareas/proyectos que refieran situaciones o problematicas reales.

= Trabajar con un enfoque de pensamiento complejo.

= Vincular el trabajo del estudiante con los avances, metodologias y/o resultados de la
investigacién en los campos disciplinar y profesional.

= Incorporar el uso de tecnologias de informacion y comunicacion como herramienta de
apoyo para el trabajo académico, y para las interacciones con y entre los estudiantes.

= Conformar comunidades de académicos para disefiar y compartir experiencias sobre la
transformacion e innovacion de la docencia.

= Documentar a experiencia docente con base en una metodologia de investigacion en la

accion

El PA es una herramienta de innovacion educativa que tiene el objetivo de implementar
las reformas de segunda generacion del MEIF. Al estudiante se le brindan las competencias
profesionales para desempefiarse de manera adecuada en el campo laboral. EI modelo también
estd basado en el auto aprendizaje, es decir, en la capacidad del estudiante para aprender por si

mismo a traves de la investigacion, las practicas y otras actividades académicas.



El PA consiste en hacer operativa esta cuestién de generar en los alumnos competencias
profesionales. Maneja tres ejes: 1. Del pensamiento complejo, la visién de una aplicacion del
conocimiento en una realidad cambiante y diversa; 2. La investigacion, vincular directamente la
docencia con la investigacion; y 3. las tecnologias de informacién y comunicacion como
herramientas para facilitar el aprendizaje y la comunicacion entre los estudiantes y con el
maestro; asi como la difusion de la informacidn que se genera en el proceso de investigacion para

esto se esta utilizando la plataforma Eminus

Para realizar las actividades que el PA requiere al estudiante se le proporciona
informacion bibliografica, asi como herramientas metodoldgicas y de computo. La evaluacion ya
no se va a dejar sélo hacia el final del curso, sino que se evaluara periédicamente para corregir
esos trabajos y que el estudiante pueda mejorar su trabajo final y también su desempefio. De esa
manera se busca la integracién de los conocimientos teéricos, las herramientas metodoldgicas y
las TIC

Por parte de los docentes existe cierta resistencia, algunos alumnos a pesar de que aceptan
que bajo este modelo han aprendido mejor, no estan dispuestos a trabajar mas de lo que
trabajaban antes (Salcido, 2010)

1.3.-¢Qué es Eminus?

Eminus es un sistema de administracion de ambientes flexibles de aprendizaje, que
permite presentar y distribuir contenidos educativos, brindando la posibilidad de contar con un
“Campus digital” para la comunicacion y colaboracién sin limite de tiempo y distancia, permite
llevar a cabo sesiones de préctica con el fin de que el usuario conozca de una manera mas
cercana la plataforma y aproveche los beneficios que ésta le ofrece para el proceso de ensefianza

—aprendizaje. (Universidad Veracruzana, 2012)

Eminus se consolida dia a dia como un sistema informético confiable y viable para en la
Universidad Veracruzana (UV). En la actualidad el proceso de ensefianza - aprendizaje no puede
ni debe atarse a viejas practicas de ensefianza, para ello, es de vital importancia adaptarse pero
sobre todo, explotar las grandes ventajas que nos ofrece la inter conectividad tanto de dispositivos

como de otros sistemas y ambientes basados en web. De no hacerlo, se frena y se pone en riesgo



la eficiencia y funcionalidad de cualquier sistema que pretenda brindar servicios en la red.
Actualmente se maneja la version Eminus 3, que esta pensado brindar a los usuarios una gran
experiencia en el proceso ensefianza - aprendizaje. Pone al alcance herramientas poderosas bajo
una interfaz que sobre sale por ser sencilla, intuitiva y flexible que requiere hoy en dia toda

persona sin importar el papel que desempefie en dicho proceso. (Universidad Veracruzana, 2012)

A partir del afio 2000 la UV puso en marcha una estrategia de transformacion
institucional para ofrecer educacion y conocimientos tecnologicos al mayor nimero posible de
personas, con necesidades educativas, empresariales y técnicas. Se lanzé una plataforma de
telecomunicaciones e informética adecuada, para incorporar todas las actividades académicas y
administrativas a los esquemas y principios de eficacia, calidad, eficiencia y equidad exigidos en
toda institucion generadora de conocimiento, tecnologia, servicios, cultura y saberes en el

contexto actual (Espinoza, 2005)

La plataforma se utiliza para apoyar la reforma educativa de la UV, incrementar la
capacidad y fortalecer la calidad de los recursos humanos para la docencia y la investigacion y
hace mas eficiente el funcionamiento de la universidad integrando sus dependencias, campus e
instalaciones en un sistema que opera en red en las principales regiones del estado. Se firmé un
acuerdo general de uso de licencias (Campus Agreement) con la compafila Microsoft, para
brindar una gran variedad de servicios de red; Macromedia; Autodesk; y un convenio con la

empresa Norton Antivirus

Eminus, que puede ser utilizada desde una multiplicidad de plataformas (Windows, Mac o
Linux), esta disefiado para que el estudiante tome el control de su proceso educativo, sin limite de
tiempo y espacio. Ademas de contar con las virtudes tradicionales del software comercial, tiene
herramientas como un aula virtual, salén de tutorias, foros de discusién, chat, agenda y
calculadora, con la ventaja de la transmision de video y audio instantaneo. La nueva version esta
disefiada para cubrir la demanda de usuarios que al dia de hoy trabajan en Eminus, es decir, 25
mil estudiantes y mil 300 académicos, ademas de brindar soporte a maltiples dispositivos con una

interfaz clara, intuitiva y enriquecida. (Moreno, 2013)

Del proyecto Eminus, se desprendieron dos subproyectos: Redes y telecomunicaciones y
Modernizacion de la planta informatica. En lo que se refiere a la infraestructura de red, la UV es



la Gnica de Latinoamérica en ser propietaria y responsable de la instalacion de 100 kilometros de
fibra Optica. A través de este tendido ha podido colocarse también como pionera en América
Latina en el uso de Telefonia IP, pues casi todas las dependencias de la UV pueden comunicarse
sin necesidad de utilizar servicios de larga distancia, lo cual es posible mediante la marcacion por
extensiones. Los servicios de red que se ofrecen a 50 mil usuarios de todas las regiones, permite
que todos los miembros de la comunidad universitaria tengan una direccion de correo electronico,
un directorio activo, sistemas de administracion y seguridad, Internet I y |1, Intranet y servicio de

conversacion (chat) (Universidad Veracruzana, 2013)

Eminus se consolida dia a dia como un sistema informatico confiable y viable para en la
Universidad Veracruzana (UV). En la actualidad el proceso de ensefianza - aprendizaje no puede
ni debe atarse a viejas practicas de ensefianza, para ello, es de vital importancia adaptarse pero
sobre todo, explotar las grandes ventajas que nos ofrece la inter conectividad tanto de dispositivos
como de otros sistemas y ambientes basados en web. De no hacerlo, se frena y se pone en riesgo
la eficiencia y funcionalidad de cualquier sistema que pretenda brindar servicios en la red.
Actualmente se maneja la version Eminus 3, que estad pensado brindar a los usuarios una gran
experiencia en el proceso ensefianza - aprendizaje. Pone al alcance herramientas poderosas bajo
una interfaz que sobre sale por ser sencilla, intuitiva y flexible que requiere hoy en dia toda

persona sin importar el papel que desempefie en dicho proceso. (Universidad Veracruzana, 2012)

A partir del afio 2000 la UV puso en marcha una estrategia de transformacion
institucional para ofrecer educaciéon y conocimientos tecnol6gicos al mayor nimero posible de
personas, con necesidades educativas, empresariales y técnicas. Se lanzé una plataforma de
telecomunicaciones e informatica adecuada, para incorporar todas las actividades académicas y
administrativas a los esquemas y principios de eficacia, calidad, eficiencia y equidad exigidos en
toda institucion generadora de conocimiento, tecnologia, servicios, cultura y saberes en el

contexto actual (Espinoza, 2005)

La plataforma se utiliza para apoyar la reforma educativa de la UV, incrementar la
capacidad y fortalecer la calidad de los recursos humanos para la docencia y la investigacion y
hace mas eficiente el funcionamiento de la universidad integrando sus dependencias, campus e

instalaciones en un sistema que opera en red en las principales regiones del estado. Se firmé un



acuerdo general de uso de licencias (Campus Agreement) con la compafiia Microsoft, para
brindar una gran variedad de servicios de red; Macromedia; Autodesk; y un convenio con la

empresa Norton Antivirus

Eminus, que puede ser utilizada desde una multiplicidad de plataformas (Windows, Mac o
Linux), esta disefiado para que el estudiante tome el control de su proceso educativo, sin limite de
tiempo y espacio. Ademas de contar con las virtudes tradicionales del software comercial, tiene
herramientas como un aula virtual, salén de tutorias, foros de discusion, chat, agenda y
calculadora, con la ventaja de la transmision de video y audio instantdneo. La nueva version esta
disefiada para cubrir la demanda de usuarios que al dia de hoy trabajan en Eminus, es decir, 25
mil estudiantes y mil 300 académicos, ademas de brindar soporte a maltiples dispositivos con una

interfaz clara, intuitiva y enriquecida. (Moreno, 2013)

Del proyecto Eminus, se desprendieron dos subproyectos: Redes y telecomunicaciones y
Modernizacion de la planta informatica. En lo que se refiere a la infraestructura de red, la UV es
la Unica de Latinoamérica en ser propietaria y responsable de la instalacién de 100 kilometros de
fibra Optica. A través de este tendido ha podido colocarse también como pionera en América
Latina en el uso de Telefonia IP, pues casi todas las dependencias de la UV pueden comunicarse
sin necesidad de utilizar servicios de larga distancia, lo cual es posible mediante la marcacion por
extensiones. Los servicios de red que se ofrecen a 50 mil usuarios de todas las regiones, permite
que todos los miembros de la comunidad universitaria tengan una direccion de correo electrénico,
un directorio activo, sistemas de administracion y seguridad, Internet I y I, Intranet y servicio de

conversacion (chat) (Universidad Veracruzana, 2013)

I1.- METODOLOGIA

El objetivo de este trabajo es determinar que tanto se utilizan las TIC por los docentes de
la Facultad de Contaduria y Administracion Campus Coatzacoalcos en su quehacer docente para
lo que se llevo a cabo una encuesta entre los docentes que participaron en Proyecto Aula que
pretende inducirlos al uso de las TIC en su labor de ensefianza- aprendizaje.

2.1.- Método de investigacion

Este es un estudio descriptivo, de cohorte transversal, se aplicé el método de encuesta, y
fué complementado por una revision bibliografica sobre el tema.



2.2. Muestreo

En este estudio se utilizd un muestreo estadistico, consideraron tanto a catedraticos
contratados por tiempo completo como por horas del sistema escolarizado de la Facultad de
Contaduria y Administracion de las 4 carreras implementadas en la misma, tales son:

Administracion, Contaduria, Sistemas Computacionales Administrativos y Gestion de Negocios.

Universo: 58 Catedraticos de la Facultad de Contaduria y Administracion de la

Universidad Veracruzana campus Coatzacoalcos.

Muestra escogida aleatoriamente: 34 catedraticos con un valor estadistico del 95% de

nivel de confianza y un 5% de nivel error.

2.3.- Instrumento de Investigacion

Se elabord un cuestionario en el cual se establecié en forma general las siguientes
cuestiones: el tipo de contratacion, la afirmacion o negacion en el PA grupo en el cual
participaron, si recibieron la constancia de terminacién y por quien fue emitida dicha constancia.
Constando de 3 apartados para evaluar el disefio de ensefianza (A, B y C) respectivamente. El
apartado A consiste en las metodologias y procesos utilizados por los mismos; el apartado B se
enfoca en la vinculacién en el campo profesional y laboral mediante estrategias de indagacion y
por ultimo el apartado C se enuncia la incorporacion de las herramientas tecnoldgicas en los
estudiantes para mayor practicidad, mismas herramientas que son correo electronico, foros

electrénicos, chat y comunicados institucionales

2.4.- Trabajo de Campo

Del 15 de abril al 26 de abril del 2013 se aplico el cuestionario en la Facultad de

Contaduria y Administracion, Campus Coatzacoalcos



2.5.-Procesamiento de Datos

Una vez concluido el proceso de levantamiento de los cuestionarios, se prosiguio con el
traspaso de datos recabados en una plantilla de Excel para mejor comprension de los mismos en
forma sistematizada; asi posteriormente realizar el grafico de cada una de las preguntas
establecidas en el cuestionario correspondiente, para hacer observaciones, anélisis, determinar
asi, si los catedraticos de la Facultad de Contaduria y Administracion de las carreras de:
Administracion, Contaduria, Sistemas Computacionales Administrativos y Gestion de Negocios
han fomentado el estudio autonomo en los alumnos por medio del PA con las herramientas y
conocimientos necesarios, de acuerdo al objetivo establecido por parte del proyecto.

El procesamiento de los datos, concentrando de respuestas y elaboracion de las tablas y

gréficas se llevo a cabo en el programa Excel del 27 de abril al 29 abril de 2013.

I11.-RESULTADOS:
Los resultados obtenidos son los siguientes

llustracién 1 Participacién docente en Proyecto Aula

Fuente: Propia

La mayoria de los docentes participd en esta nueva estrategia: el Proyecto Aula



llustracién 2.- Terminé su Proyecto Aula

NC
No 49

Fuente: Propia

La gran mayoria de los docentes participantes en el proyecto termind efectivamente su
proyecto, consistente en transformar una experiencia educativa al modelo del PA

llustracién 3. Propicia que los estudiantes utilicen e incorporen las tecnologias para la realizacién de
las actividades de aprendizaje y para la ejecucién de tareas
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Fuente: Propia

Como se muestra graficamente, los catedraticos en su mayoria, dicen, que propician que
los estudiantes utilicen e incorporen las tecnologias para la realizacion de las actividades de

aprendizaje y para la ejecucion de las tareas.



llustracién 4 ldentifica tecnologias de otros campos disciplinares y profesionales que favorecen el
aprendizaje de los estudiantes

MSiempre Ll Casisiempre M Algunasveces LlNunca
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veces

Fuente: Propia

De los catedraticos que han participado en el PA, segin la muestra, la mayoria de ellos
identifican tecnologias de otros campos disciplinares y profesionales que favorezcan el
aprendizaje de sus estudiantes.

llustracién 5. Se mantiene actualizado en los recursos tecnoldgicos emergentes que pudieran
utilizarse para facilitar el aprendizaje

37%
15% 19% 19%
3 8
Siempre Casi siempre Algunas Nunca
veces

Fuente: Propia

De la muestra de catedraticos que participaron en el PA, solo el 52% de ellos se
mantienen actualizados en lo que respecta a los recursos tecnolégicos, mismos que les facilitan el

desarrollo de sus actividades.



llustracion 6. Solicita a sus alumnos referencias de la base de datos de la biblioteca virtual de la UV

37%
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Fuente: Propia

Como se muestran graficamente solo el 52 % catedréaticos de los 27 que si participaron en
el PA, son conscientes de la importancia de solicitar a sus alumnos referencias bibliograficas de
la base de datos de la UV, mientras que el resto no lo hace.

llustracion 7.- En sus experiencias educativas para comunicarse con sus grupos utiliza Correo

Electrénico
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siempre veces

Fuente: Propia

Se puede notar que el correo electronico como medio de comunicacion entre catedraticos

y alumnos es indispensable por lo que gran parte de la muestra hace uso de él.



llustracion 8 -En sus experiencias educativas para comunicarse con sus grupos utiliza Foro

Electrénico
37%
19%
15%
11%
Siempre Casi Algunas Nunca
siempre veces

Fuente: Propia

La frecuencia con la que los catedraticos hacen uso de foros electronicos y se puede

notar que el nimero de catedraticos que si hacen uso de dichos foros son minoria.

llustracién 9.- En sus experiencias educativas para comunicarse con sus grupos utiliza Chat

l‘Ll | &

Siempre Casi Algunas Nunca
siempre veces

Fuente: Propia

En la grafica se puede percibir que el chat como medio de comunicacion entre
catedraticos y alumnos es de uso entre ellos de un poco mas de la mitad, y el resto, es

considerado como una pérdida de tiempo.



llustracién 10.-En sus experiencias educativas para comunicarse con sus grupos utiliza Recursos
Tecnologicos

Nuamero De Catedraticos

Herramientas

Fuente: Propia

Los datos obtenidos de los catedraticos encuestados de la Universidad Veracruzana
Campus Coatzacoalcos de la Facultad de Contaduria y Administracion respecto a los recursos
tecnoldgicos que utilizan para el manejo de sus cursos el 55 % utilizan la plataforma institucional
Eminus, el 48% utiliza su pagina web personal que proporciona la universidad y el 44 % utilizan

alguna pagina web comercial.

llustracion 11. En los altimos 12 meses ha realizado investigacion y presentado sus resultados
mediante ponencias o articulos

Fuente: Propia

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede apreciar que el 30% de los catedraticos
dicen si han realizado investigacion y presentado sus resultados mediante ponencias o articulos

en los Gltimos 12 meses.



1\VV.-CONCLUSIONES Y DISCUSION

De acuerdo a los resultados de esta investigacion sobre el uso de las nuevas tecnologias
para el aprendizaje que se promueven con el Proyecto Aula se encontrd que, el 79% de los

catedraticos tuvieron participacion activa en el PA.

De los 27 profesores que participaron en el PA mas de la mitad, indican que promueven
la aproximacion de los contenidos desde diversos puntos de vista utilizando diferentes
metodologias y procesos; dicen que si incorporan actividades de indagacion y manejo de la
informacidn que acerca a estudiantes a los ultimos avances cientificos y tecnoldgicos del campo

disciplinar o profesional en el que se ubica y de campos disciplinares afines utilizando las TIC.

Los catedraticos en su mayoria (52%), dicen, que propician que los estudiantes utilicen e
incorporen las tecnologias de informacion y comunicacion para la realizacion de las actividades
de aprendizaje y para la ejecucion de las tareas. EI mismo porcentaje de ellos identifican
tecnologias de otros campos disciplinares y profesionales que favorezcan el aprendizaje de sus
estudiantes y dicen que se mantienen actualizados en lo que respecta a los recursos tecnoldgicos,
mismos que les facilitan el desarrollo de las actividades de aprendizaje. Solo el 52 %
catedraticos de los 27 que si participaron en el PA, son conscientes de la importancia de solicitar

a sus alumnos referencias bibliogréficas de la base de datos de la Biblioteca Virtual de la UV.

Y lo méas importante en el proceso de aprendizaje que es la realizacidn de investigacion y
comunicacion de resultados solo el 30% de los catedraticos dicen si han realizado investigacion

y presentado sus resultados mediante ponencias o articulos en los Gltimos 12 meses.

Si bien se nota que un numero importante de los profesores utiliza las tecnolégicas de
informacidn y comunicacion, existe un grupo que debe ser incorporado a estas practicas pues son
de relevancia para el aprendizaje de los alumnos en este nuevo entorno tan demandante y

cambiante.

También es importante investigar que opinan los estudiantes sobre el manejo de las TIC
en su proceso de aprendizaje y formacion profesional y si perciben el cambio de los docentes al

respecto.
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