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Resumen

Las Pequefias y Medianas Empresas son de vital importancia para el desarrollo econémico
de México, durante los Gltimos afios se han visto privadas de uno de los principales motores para

su desarrollo, el financiamiento.

El objetivo general de esta investigacion es apoyar a las Pequefias y Medianas Empresas de la
ciudad de Piedras Negras, Coahuila aportando informacion sobre los tipos de financiamiento que
existen en la actualidad, considerando que la problemaética que argumentan los empresarios para
obtener dicho financiamiento son los requisitos los cuales son muy complejos y se lleva mucho
tiempo en obtener el crédito. Aun que las Instituciones Financieras expresan que los creditos

estan disponibles.

La metodologia de esta investigacion es de caracter descriptivo ya que es necesario conocer los
diferentes tipos de financiamiento y la forma en que estos puedan ser Gtiles como apoyo a los
pequefios y medianos empresarios. . La unidad de analisis presenta aquellos elementos o
preguntas del cuestionario que afectan el acceso y dificultades del financiamiento de 12

empresas del sector ferretero.

Debido a la importancia que las Pequefias y Medianas Empresas tienen para la ciudad de Piedras
Negras, se proporcionard la informacion necesaria para que dichas empresas tomen la mejor

decision sobre el tipo de financiamiento mas adecuado para satisfacer sus necesidades.

Por lo cual se propone tener una eficaz estrategia de financiamiento para obtener fondos con
costos no muy elevados y utilizarlos para generar un mayor rendimiento, para ello las empresas
deben tener a su alcance toda la informacion a las alternativas de financiamiento con las que

podra contar para poder tomar la mejor decision.
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INTRODUCCION.

De acuerdo con Morales y Galicia existen diversas causas por las cuales las pequefias y medianas
empresas las cuales llamaremos en esta investigacion por sus siglas (PYMES), no usan los
créditos que ofrece el sistema financiero mexicano, las empresas prefieren usar ahorros
personales, prestamos de amigos o parientes, liquidacion de empleos anteriores, crédito de
proveedores y a los prestamistas particulares, principalmente, en lugar de los créditos otorgados
por las instituciones financieras. (Galicia Morales-, 2008).

La problematica de las PYMES de la ciudad de Piedras Negras, Coahuila es que debido a la
llegada de empresas fuertes del sector ferretero a causado un impacto desfavorable en el capital
de trabajo de las mismas. Segun Méndez estas se encuentran influenciadas por todo lo que
sucede en el medio ambiente natural, social, econémico y politico, al mismo tiempo que su

actividad repercute en la propia dindmica social. (Méndez, 1996)

¢ Como debe financiarse una empresa pequefia? La literatura académica sefiala que el tamafio, la
antiguedad y la actividad son los principales determinantes para el tipo de financiamiento al que
pueden y deben tener acceso las empresas. Una empresa pequefia de muy reciente creacion sera
financiada con recursos propios, y de manera eventual, podria tener acceso a recursos mediante
sus proveedores y créditos bancarios. En algunos casos, este tipo de empresas es susceptible de
recibir recursos en la forma de capital proveniente de un inversionista “Angel”, o de un fondo de
inversion privado. Conforme las empresas van creciendo, creando su reputacién en el mercado y
formando antecedentes de crédito, podra obtener formas mas complejas de financiamiento. Estos
esquemas van desde créditos bancarios estructurados a la medida y a plazos mas largos, hasta

emisiones privadas o publicas de instrumentos de deuda y capital. (Herrerias Franco, 2008).

Por lo anterior. La falta de financiamientos adecuados para la subsistencia de las Medianas
PYMES, destaca como uno de los problemas principales que enfrentan. Mas grave aun el hecho
de que cuando existen fuentes de financiamiento, los empresarios no llegan a utilizarlas por falta
de promocién o por desconfianza de las instituciones que los proporcionan, por desconocimiento
o falta de interés por partes de los empresarios o bien no son sujetos de crédito por falta de

historial crediticio, solvencia econdmica o garantias suficientes.

El objetivo general de esta investigacion es apoyar a las Pequefias y Medianas Empresas de la
ciudad de Piedras Negras, Coahuila aportando informacion sobre los tipos de financiamiento que



existen en la actualidad, tomando en cuenta la problematica para obtener dicho financiamiento,
ya que los empresarios argumentan que los requisitos son muy complejos y se lleva mucho
tiempo en obtener el crédito. Por otra parte las Instituciones Financieras expresan que los

créditos estan disponibles.

La investigacion se justifica ya actualmente en Piedras Negras, Coahuila, las empresas del sector
ferretero operan en un ambiente economico dificil debido a la apertura comercial de grandes
empresas de este ramo ademés de la globalizacion econémica por lo que se deben buscar un
financiamiento adecuado que les permitan competir en este ambiente laboral. Por lo cual se
propone tener una eficaz estrategia de financiamiento para obtener fondos con costos no muy
elevados y utilizarlos para generar un mayor rendimiento, para ello las empresas deben tener a su
alcance toda la informacion a las alternativas de financiamiento con las que podra contar para
poder tomar la mejor decision. Debido a la importancia que las PYMES para la ciudad de Piedras
Negras, se proporcionard la informacion necesaria para que dichas empresas tomen la mejor

decision sobre el tipo de financiamiento méas adecuado para satisfacer sus necesidades.

Este estudio esta delimitado al analisis de los financiamientos mas comunes que se ofrecen en la
ciudad de Piedras Negras a las PYMES del sector ferretero como lo son crédito de proveedores,

instituciones bancarias y la Secretaria de Economia.

Este trabajo se centra en empresas del sector formal, legalmente constituidas y registradas en la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el Instituto Mexicano del seguro Social
(IMSS), por lo que no se incluye al sector informal de empresas y que conforman lo que se
conoce como economia subterranea y que por su misma condicion, no son sujetos de crédito las

alternativas mencionadas en este trabajo.

No se consideran las alternativas de financiamiento interno, via capitalizacion o bolsa de valores,
que pertenecen al Sistema Bursétil del mismo sistema financiero, debido a que ademas de ser mas
propias de las grandes empresas y de una minoria de las medianas, por su misma complejidad y
extension requieren de una investigacion adicional mas especializada que no forma parte del

trabajo presentado.



I. MARCO TEORICO

Durante la Segunda Guerra Mundial la mayor parte de las Empresas de Europa fueron destruidas,
como debian recuperarse de una manera rapida, la solucién a esta situacion fue la creacion de
PYMES.

El potencial de la Union Europea radica en el Apoyo y fomento que se otorga a las PYMES, ya
que se les considera un importante factor en la creacion de empleos y base primordial de su

economia, obteniendo con esto un alto crecimiento econdmico y bienestar de su poblacion.

En el caso de México, las PYMES han ayudado a descentralizar las grandes ciudades y a que
pequefios poblados se urbanicen, logrando exportar en algunos casos sus productos, ejemplo de
esto es el café que en algunas regiones de Veracruz, su sabor al paladar es delicioso, con calidad
de Exportacion, aceptado en varios mercados internacionales. (Cervantes, 2010)

También sefiala que desde hace mucho tiempo las PYMES han constituido los ingresos
principales de muchas familias mexicanas, ya que de ellas una familia puede sostenerse, sin
necesidad de realizar algin trabajo adicional, ademas es de considerarse que constituyen un
apoyo para las siguientes generaciones de empresarios, por la transmisién de los secretos de la
empresa familiar, contribuyendo al crecimiento y desarrollo de las empresas mexicanas, de una

manera empirica en la mayor parte de los casos.

Barnes (1967) sefiala que estas empresas, independientemente de la naturaleza de su actividad
principal, presenta las caracteristicas histéricas que identifican a todas las culturas del mundo
desde tiempos remotos, practicamente desde que el hombre se vuelve sedentario, hace
aproximadamente 10,000 afos. Desde entonces, el mundo ha observad, con algunas variantes, los
grandes contrastes que aun observamos en la constitucion de las economia sociales; antes existian
los grandes empresarios, nobles y terratenientes, los pequefios agricultores, productores y
artesanos, asi como aquellos que se dedican a tareas productivas practicamente de subsistencia,
los mismo que una masa amorfa, a veces dificil de identificar, que se dedican a prestar servicios

de distinta naturaleza.



El mayor problema que han tenido que superar las PYMES es la Globalizacion, situacion que de
entrada provoco que muchas empresas tuvieran que cerrar por el gran nimero de empresas

transnacionales que llegaron a nuestro pais.
1.1 Marco conceptual.

Raul Mejia Chavez (2004), menciona que no hay unidad de criterio con respecto a la definicion
de la Micro y Pequefia Empresa, pues las definiciones que se adoptan varian segun sea el tipo de

enfoque.

Tambieén existe el criterio de utilizar la densidad de capital para definir los diferentes tamafios de
la Micro y Pequeiia Empresa. La densidad de capital relaciona el valor de los activos fijos el
namero de trabajadores del establecimiento. Es un indicador es muy usado para calcular la
inversidn necesaria para crear puestos de trabajo en este tipo de empresa.

Un estudio realizado por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) en setenta y cinco
paises encontr6 mas de cincuenta definiciones distintas sobre Pequefia Empresa. Los criterios
utilizados son muy variados, desde considerar la cantidad de trabajadores o el tipo de direccion,

el volumen de ventas, hasta incluso el nivel tecnoldgico, por citar los mas usuales.

Las PYMES son empresas que se caracterizan principalmente por contar con un nivel de recursos
y posibilidades mucho més reducidas que los de las grandes empresas. El término se aplica
ademas a las empresas que generan hasta determinada cantidad de dinero o ganancias anuales,
por lo cual todas aquellas que no sobrepasen el limite o parametro establecido (que varia de pais

en pais) dejarian de ser consideradas como tales.

Para lograr una completa comprension de lo que es una PYME no basta con una definicion. En
Meéxico la principal variable para definir una microempresa es el nimero de empleados con los
que cuenta la compaiia. En el Diario Oficial de la Federacion del 30 de diciembre del 2002,

establecid pardmetros para clasificar este tipo de empresas.

Ver anexo Tabla 1. Estratificacion de las Empresas



Arthur Anderson (1999), las define como “Una Unidad Econdémica de Produccion y Decisiones
que, mediante la Organizacién y coordinacién de una serie de Factores (Capital y Trabajo),
persigue obtener un beneficio produciendo y comercializando productos o prestando servicios en

el mercado”.

1.2-Concepto de financiamiento.

En el sitio www.bancafacil.cl menciona que es el conjunto de recursos monetarios financieros

para llevar a cabo una actividad econémica, con la caracteristica de que generalmente se trata de
sumas tomadas a préstamo que complementan los recursos propios. Recursos financieros que el
gobierno obtiene para cubrir un déficit presupuestario. El financiamiento se contrata dentro o
fuera del pais a través de créditos, empréstitos y otras obligaciones derivadas de la suscripcion o

emision de titulos de crédito o cualquier otro documento pagadero a plazo.

Asi mismo el sito www.infoapuntes.com nos dice que se le llama financiamiento al hecho de

proporcionar o suministrar dinero o capital a una empresa o individuo para conseguir recursos o
medios para la adquisicién de algin bien o servicio. Segin su plazo de vencimiento una
financiacion puede dividirse en corto y largo plazo. Siendo la de corto plazo aquella cuyo tiempo
de devolucién es menor a un afio. La de largo plazo es aquella en la que el vencimiento es mayor

a un afo.

1.3 Marco referencial.

En el sitio www.empresaspymesblog.com.ar de Argentina menciona que llamando a la pyme
empresa con menos de 100 personas y salvando las dificultades que trae aparejado el uso de
estadisticas del Registro Industrial que puede decirse que:

a) Mas del 90% de los establecimientos industriales ocupan menos de 100 personas.
b) La PYME ocupaba el 50,8% de personal en 1974 y el 37,1% de las personas ocupadas por las
empresas censadas por el Registro Industrial en 1979.

c) Mas de un 25% de la produccién industrial es generado por la PYME.


http://www.bancafacil.cl/
http://www.infoapuntes.com/

d) Sin lugar a dudas, la productividad laboral promedio de las empresas de mas de 100 personas
es mayor que el de las empresas que ocupan entre 11 y 100 personas, y sustancialmente mayor de
las que ocupan hasta 10 personas.

e) La tendencia parece mostrar un lento crecimiento en el tiempo del promedio general de
personas por establecimiento, produccion por establecimiento y produccidn por persona ocupada.
De todas formas, son estos valores promedios, los que ponen de manifiesto el escaso tamafio de

la industria argentina. Para reafirmar esto puede hacerse alguna comparacion internacional.

En Japon, el 97,7% de la industria manufacturera tenia menos de 100 personas en 1966.
En Francia, las empresas industriales que empleaban méas de 10 personas eran el 42% en 1906,
61% en 1936 y el 80% en 1966.

Rocié Georgina Fernandez Zurita (2005), menciona que Gltimamente el tema de las pequefias y
medianas empresas (PYMES) ha tomado mucha relevancia en nuestro pais gracias a que este
concepto engloba caracteristicas de ambos tipos de organizaciones (en cuanto a capital, recursos
humanos, infraestructura, mercado, etc.) y digo Gltimamente porque hace algunos afios no se daba
el enfoque necesario a éstas, a pesar de que constituyen el 97% de las empresas en México,
generadoras de empleo del 79% de la poblacion, generando a su vez ingresos equivalentes al 23%
del Producto Interno Bruto (PIB) y por lo tanto representan la base de la economia para el
desarrollo de empleos y negocios.

Ricardo Lozano expresa en el sitio www.iberpymeonline.org que las PYMES han hecho grandes

esfuerzos por aumentar su productividad y competitividad, sin embargo, la gran empresa sigue
reinando en rentabilidad.

Las PYMES no han escapado a la transformacién productiva del pais y, aunque todavia
subsisten problemas estructurales de productividad y competitividad, su esfuerzo en estos
aspectos les permitid, en el Gltimo afio, tener incrementos importantes en sus principales
indicadores financieros. A esto se suman una serie de factores externos que les permitieron tener

mas trabajo y, por ende, crecer.

Por un lado, esté el incremento de la inversion extranjera en el pais que contratd un gran nimero
de servicios periféricos a su actividad central, como servicios de personal, logistica y transporte.

Por otro lado, se encuentran las actividades relacionadas con la construccion, que se vieron


http://www.iberpymeonline.org/

beneficiadas gracias a la mayor inversion en infraestructura el afio pasado. Resulta interesante
observar que todas estas actividades son realizadas en su mayoria por PYMES. Por ejemplo, en
transporte y construccion, mas de la mitad de las empresas pertenecen a este segmento y, ademas,
en 2007 registraron crecimientos anuales en ventas cercanos al 30%. Otro espacio para crecer fue
el turismo, sector que se dinamizd en 2007 por cuenta de las mejores condiciones economicas y
del aumento en la seguridad. En el caso de las Pymes, las cuales concentran el 85,3% de las
empresas que se dedican al turismo y el 43% de las ventas generadas, dicho dinamismo les

permitié un aumento en ventas de 23%.

I11. METODOLOGIA

La metodologia de esta investigacion es de caracter descriptivo ya que es necesario conocer los
diferentes tipos de financiamiento y la forma en que estos puedan ser utiles como apoyo a los
pequefios y medianos empresarios. . La unidad de analisis presenta aquellos elementos o
preguntas del cuestionario que afectan el acceso y dificultades del financiamiento de 12

empresas del sector ferretero.

3.1 Unidad de anélisis.

La unidad de andlisis presenta aquellos elementos o preguntas del cuestionario que afectan el
acceso y dificultades del financiamiento de 12 empresas del sector ferretero.

3.2 Instrumento de medicion

Se elaboro un cuestionario para obtener la informacién que permito obtener los siguientes
RESULTADOS:

Grafico 1.- Financiamientos PYMES

1-CONOCES ACERCA DE LOS FINANCIAMIENTOS PARA LAS PYMES

BS| ENO

0%

Fuente: Elaborada por el autor.



En la grafica se observan los resultados que se obtuvieron y nos indican que el 100% de las empresas sometidas al
cuestionario todas conocen la existencia de algln tipo de financiamiento relacionado como apoyo para las PYMES.

Grafico 2.- Medios de informacion para financiamientos PYMES

2.-PORQUE MEDIOS SE HA ENTERADO DE ESTOS TIPOS DE
FINANCIAMIENTOS A PYMES?

® Anuncios ® Amigos * Otros medios

8%
17%

Fuente: Elaborada por el autor.

En la grafica se observan los resultados que se obtuvieron y nos indican que el 75% de las empresas sometidas al
cuestionario se han enterado de la existencia de algun tipo de financiamiento como apoyo para las PYMES. Por

medio de anuncios.

Grafico 3.- A pedido algun tipo de financiamiento para las PYMES

3.-APEDIDIO ALGUN TIPO DE FINANCIAMIENTO PARA PYMES?

0%

S ®NO

Fuente: Elaborada por el autor.

En la grafica se observan los resultados que se obtuvieron y nos indican que el 100% de las empresas sometidas al
cuestionario conocen la existencia de algun tipo de financiamiento relacionado como apoyo para las PYMES.



Grafico 4.- Donde ha solicitados informacién para financiamientos PYMES

4.-DONDE HA SOLICITADO EL FINANCIAMIENTO PYMES?

EBANCOS ® GOBIERNO #PROVEEDORES

Fuente: Elaborada por el autor.

En la grafica se observan los resultados que se obtuvieron y nos indican que el 59% de las empresas sometidas al
cuestionario han solicitado algin tipo de financiamiento relacionado con los bancos mientras 33% esta
relacionado con proveedores, y el 8% gobierno.

Grafico 5.- Requisitos mas dificiles para financiamientos PYMES

S- CUALES SON LOS REQUISITOS MAS DIFICIELES DE LOS
FINANCIAMIENT OS A PYMES?

" Burocracia ™ Tasa deinteres ™ Oftros
o%

Fuente: Elaborada por el autor.

En la grafica se observan los resultados que se obtuvieron e indican que el 50% de las empresas sometidas al
cuestionario mencionan que los requisitos mas dificiles para financiamiento estan relacionado con la burocracia,
el 42 % se deben a las tasas de interés y el 8% a otros.

Grafico 6.- que tipos de financiamientos usaria mas PYMES



6.- CUAL TIPO DE FINANCIAMIENTO USARIA MAS?

B Gobiemo M Bancos ¥ Financieras ¥ Amigos

17%

Fuente: Elaborada por el autor.

En la grafica se observan los resultados que se obtuvieron indican que el tipo de financiamiento que usarian mas
El 41% son los bancos, el 25% amigos, 17% financieras y el otro 17 % el gobierno.

Grafico 7.- que tipos de financiamientos cree que se usan mas

7.- CUALES TIPOS DE FINANCIAMIENTO CREE QUE SE USAN MAS?
H Ahorro ™ Amigos/Parientes Beneficio social
0%

42%

Fuente: Elaborada por el autor.

En la grafica se observan los resultados que se obtuvieron indican que el tipo de financiamiento cree el empresario
se usan mas son el 42% son los beneficio social, el 33% ahorrando, 25 Amigos.

IV. CONCLUSIONES Y DISCUSION

Las PYMES son de vital importancia para el desarrollo econédmico de México, durante los
altimos afios se han visto privadas de uno de los principales motores para su desarrollo, el

financiamiento.

La banca multiple que deberia apoyar a las empresas y proporcionar los recursos financieros
necesarios para el desarrollo de proyectos productivos, los bancos sélo se atreven a prestarle

dinero al gobierno y a las grades empresas, por temor a quedar en bancarrota.



Ademas de las instituciones financieras (Bancos) existen diferentes tipos de financiamientos
desatancando entre ellos los créditos de proveedores y la Secretaria de Economia. (Ver anexo 2

para detalle)

En base al cuestionario aplicado a las Pequefia y Medianas Empresa (PYMES) dedicadas al
sector ferretero se llego a la conclusion de que las barreras mas comunes para el acceso al
financiamiento son lo falta de informacion y los trdmites burocréaticos, y los empresarios optan

por buscar otras alternativas de financiamiento.

La fuente de financiamiento la cual tiene la mayor disponibilidad es la de crédito con los
proveedores y a que no exige demasiados requisitos comparada con los de mas tipos de

financiamiento.

En México es necesario fomentar el desarrollo de las PYMES, por lo tanto, es importante que
cada empresa conozca las opciones de financiamiento a las que puede recurrir y el costo de éstas,
para que de esta forma pueda determinar cuéles son aplicables a su caso en particular y de qué
forma le permiten crecer.

La empresa debe conocer las causas de su actual situacién financiera; esto puede realizarlo
aplicando instrumentos de medicién como las razones financieras. Este instrumento permite
detectar que parte de la organizacion esta enfrentando problemas y permite planear el adecuado

uso de los recursos.

Deben emprenderse acciones encaminadas a mejorar la condicién y circunstancia de estas
empresas, ofreciendo en forma viable, alternativas de financiamiento, capacitacion técnica y

asesoria administrativa, tal y como lo hacen en otros paises mas desarrollados.

El gobierno, mediante la implementacion de un marco juridico mas acorde con el nuevo entorno
economico, globalizado y competitivo, deberia vigilar y controlar a los oferentes de crédito y
proteger, tanto a los ahorradores como a los solicitantes de los créditos. Ademéas deberd

proporcionar, de forma adecuada y masiva, sus programas de capacitacion y financiamiento.

Las instituciones oferentes deberian cambiar sus condiciones y requisitos de acuerdo a la realidad
del mercado de las PYMES, depurar y disminuir los requisitos del burd de crédito y proporcionar
también en forma masiva, sus programas de credito a proyectos productivos enfocados a este

sector, tal y como proporcionan sus créditos al consumo.



Son necesarios mas trabajos de investigacion relacionados con el tema, con enfoques especificos
por sector, region y actividad, asi como darlos a conocer a las cAmaras de las empresas y a las
asociaciones de profesionistas para que difundan los contenidos entre los empresarios de las
PYMES.
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ANEXOS

Tabla 1.- Clasificacion de empresas Pymes

CLASIFICACION DE EMPRESAS

PYMES
RANGO RANGO TOPE MAXIMO
NUMERO DE DE MONTOS ACUMULADO
TAMARNO SECTOR | tRABAJADORES | VENTAS ANUALES RANGO
(MDP)
MICRO Tedas Hasta 10 Hasta $4 46
s Desde $ 4.01
PEQUENAS
Servicios Hasta $100
MEDIANAS Hasta $250 235
Srvicies De 51 hasta 100
Industria Desde $ 100.01 -
De 51 hasta 250 Hasta $250

FUENTE: Diano Oficial de la Federacion,

Tabla 2.- Cuestionario aplicado empresas PYMES de la localidad del sector ferretero




CUESTIONARIO
APLICADO A EMPRESAS DE LA LOCALIDAD

1.-Conoce acerca de losfinanciamiento para lasempresasPYMES?

Sl NO

2.-Porque medio se ha enterado de estos tipos de financiamiento a las PYMES?

Anuncio Amigos Otros

3.-Ha pedidio algun tipo de financiamiento para lasPYMES?

sl NO

4.-Donde a solicitado financiamiento PYMES?

Bancos Gobierno Proveedores

S.- Cuales son los requisitos mas dificielspara el financiamiento de lasPYMES?

Burocracia Tasade Interes Otros

6.- Cuales son los requisitos mas dificielspara el financiamiento de lasPYMES?

Gobierno Sistema bancario Empresas Otros

Sin financiamiento

7.- Cuales son los tipos de financiamiento que se usen mas?

Ahorro Prestamo amigos Beneficio saocial
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