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RESUMEN

El mundo competitivo actual requiere de modelos gastion, enfoques de desarrollo de
habilidades, perfiles de interés, evidencias deegapcias concretas de la revolucion de los

recursos humanos en la actual sociedad diverstaplemente cambiante.

Actualmente los estudiantes estan desarrollandbdbgidades y aptitudes que les permitir4 un
mejor desarrollo no solo a nivel personal y prafeal, sino como los futuros emprendedores
universitarios que el pais requiere. Es por elle tas instituciones de nivel superior ante los
constantes cambios de la ciencia, la tecnologsanégocios y los servicios, que se vive dia a dia
a nivel mundial, propician la necesidad de formaofgsionales con nuevas actitudes,
habilidades, conocimientos y relaciones que lesl@ywa su capacidad de crear e innovar. La
Universidad Autonoma del Carmen (UNACAR) junto danFacultad de Ciencias Econdmicas
Administrativas (FCEA) ha establecido un Programatiiucional de emprendedores como
herramienta estratégica que le permita generar aultaira emprendedora en los jovenes
universitarios y en el personal de la institucibicho Programa se convierte en los estudiantes
como una experiencia innovadora que les permitalémer el potencial emprendedor a través del
descubrimiento y desarrollo de sus talentos y ldoles para definir, planear y poner en marcha

un proyecto innovador, que enriquezca su curricuftsn empleabilidad.
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INTRODUCCION

La calidad educativa es un proceso que busca mejosaprocesos de formacion de los
estudiantes con el fin de poder competir en el caprpfesional del nuevo mundo globalizado.
Las universidades de nuestro pais, en la busquedesa calidad y bajo las tendencias de
organismos internacionales, se da a la tarea dé@ati®strategias que le permitan alcanzar el mas
alto nivel de competitividad (Pifia et al, 2005, pE0)

La Universidad Autonoma del Carmen se ha estaldezngho uno de sus objetivos ser participe
en el desarrollo de los talentos y habilidadeksggersonas para convertirlos en individuos mas
abiertos en el pensar y el actuar, espontaneogjinatavos, sensibles y seguros de si mismos,
mediante el entendimiento de las capacidades husnessaltando la importancia y necesidad de
la colaboracion a partir de la deteccion de opddades que le permitan integrarse a los equipos

de trabajo dentro de las empresas y en la confadmade su plan de vida

El Plan Institucional de Desarrollo (PID) 2008-2@la Universidad Autdbnoma del Carmen fue
establecido como una oportunidad para la renovatgda orientacion de la misma institucién en
el cual se plasman fortalezas y debilidades ashmles desafios a los cuales se enfrenta.

En el contenido de este Plan se encuentran esitidde7 ejes estratégicos los cuales fueron
creados para el logro de la Vision de la UNACARopatinuacion se mencionan dichos ejes:

| Eje estratégico. Consolidar el modelo educativo.

Il Eje estratégico. Fortalecer y consolidar la fexducativa.

lll Eje estratégico. Impulsar la consolidacion de tuerpos académicos.

IV Eje estratégico. Fortalecer la investigacion pasgrado.

V Eje estratégico. Consolidar la extension de lucay los servicios.

VI Eje estratégico. Mantener una infraestructusecéi acorde con el quehacer académico.

VII Eje estratégico. Asegurar una administraciayegtion de calidad.



Es por ello que mediante este Plan de Desarrolteagere establecer procesos de calidad que
permitan formar en los estudiantes los conocimgntmmpetencias y herramientas que les
permitan responder de manera creativa y con caguagitbactiva a los retos tanto profesionales,
académicos y sociales que se les presentan paresiante cambio en nuestro Pais.

ANTECEDENTES DE LA UNACAR (FACULTAD DE CIENCIAS ECO NOMICAS
ADMINISTRATIVAS)

La historia de esta universidad inicia con el Li€armelita, el cual se fundo el 15 de Marzo de
1854, se cerr6 por cuestiones politicas en 18%&rid sus puertas en 1858. Registra la historia
del Liceo Carmelita que su reapertura en 1858 @ueocescuela primaria y secundaria, pero 10
aflos mas tarde su plan de estudios fue mejoradénumse mayor énfasis a las materias basicas
como: castellano, aritmética, latin, filosofia, gedria, franceés, inglés, historia, mecanica, fisica
y teneduria de libros; en tal virtud, el egresastohia el titulo de profesor en ciencias. Siguiendo
los avances en la educacion, en 1876 el Liceo Giamgor decreto del Gobierno del Estado, se
le autorizd impartir los cuatros primeros cursopdparatoria y, hasta 1889, mediante un nuevo
decreto estatal, la institucion pudo ofertar logsos de quinto y sexto, para completar el
bachillerato. En la primera década del siglo XX,Ladleo Carmelita llegé a ser una de las
instituciones mas prestigiadas de la region y dé&,pues dada la buena preparacion académica
gue tenian sus egresados, eran recibidos sin alémn las distintas instituciones educativas de
nivel superior. El Liceo Carmelita funciond hast@61 impartiendo ensefianza secundaria,
preparatoria y normal de profesores (Salazar, 20806, 22-23). Es por ello que el 13 de junio de

1967 se fundé la Universidad Autbnoma del Carmen

La Universidad Autonoma del Carmen se encuentrdrarsicion hacia la modernidad y la
excelencia, con plena conciencia del gran desafés yportunidades que plantean los cambios
sociales, politicos y econémicos del mundo actual. Facultad de Ciencias Econdmicas
Administrativas, antes Facultad de Comercio y a@tracion, fue creada por acuerdo del H.
Consejo universitario el dia 8 de Agosto de 19%& inotivos que dieron fuerza a la apertura de
la Facultad de Ciencias Econdmicas administratifiaston el de cubrir las inquietudes de
conocimientos que se suscitaban en la comunidad|tado del desarrollo econémico que se

estaba propiciando en la Ciudad debido al augepdibleo en esta zona; lo cual llevo al



establecimiento de la Empresa Paraestatal PEMEXpa® de Empresas privadas que requerian
los servicios de profesionales en las areas ca@#abhdministrativas. La validez de sus estudios
esta determinada en el acuerdo del dia 6 de Jwnih983 en las carreras de Contaduria y
Administracion (UNACAR,www.unacar.m Desde su creacion la Universidad Autonoma del

Carmen se ha comprometido a formar recursos huntapaxes de satisfacer las demandas de la
sociedad y darle solucién a los problemas que sseptan en nuestro municipio. En la

actualidad nuestra casa de Estudios ofrece 25y educativos.

EXPERIENCIA DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CARMEN E N
EMPRENDIMIENTO

En su visidn, la Universidad Autbnoma del Carmeaquegia de implementar un espacio donde se
ofrecieran servicios de asesoramiento para losigeogstudiantes de la institucion y de la
comunidad en general ya que se habian detectadexegigan gran potencial empresarial que no

habia sido explotado hasta ese momento.

Es por ello que en el afio de 1994 se implement&rajrama de Jovenes Emprendedores que
operaba en alianza con Desarrollo Empresarial Mexic A.C. (DESEM). Més tarde la
UNACAR (2000) disefi6 el Plan Faro U-2010, documestdor de la vida universitaria hasta el
afio 2010, en el cual uno de sus objetivos era efeleerar conocimiento para la resolucion de
problemas que incidan en la actividad econdmicajngularse eficientemente con el sector
productivo tanto de la gran empresa (PEMEX) camsdHymes. Para ello se adquirié un espacio
en la Direccion de Vinculacion adscrita a la Secra de Extension Universitaria para fomentar
la vinculacion de la universidad con los diversestares de la comunidad y poder asi atender a
la micro, pequefia y mediana empresa.

En el aflo 2003 se crea una oficina que daba apby® empresarios de la Region en el que se
proporcionabasesoria, capacitacion especializada, incubaci@ngeesas y asistencia técnica,

herramientas necesarias para lograr la consolidgce crecimiento de los negocios a la cual se



le denomin6Centro de Desarrollo de Negociodjchos servicios eran proporcionados por
profesores de la UNACAR.

Debido a los cambios que se presentaban en elnenfoe necesario modificar el perfil de
servicio de dicha oficina el cual se enfocd en Au$ondos independientes a los propios de la
institucion para su crecimiento y consolidaciéon. dBefiaron diversos proyectos para obtener
recursos econdémicos mediante el Programa Institatide Fortalecimiento de las Instituciones
(PIFI), pero los fondos que maneja estan orientadatsos rubros. Finalmente es en el afio 2003
que, a través de la Secretaria de Economia y gfd&na de Fondo de Apoyo para la Pequeia y
Mediana Empresas (Fondo PyME), cuando se conjuntagoursos de los tres niveles de
gobierno y el sector empresarial.

La necesidad de poder responder de manera anadi@a@xigencias del entorno hicieron posible
identificar las oportunidades, los apoyos y lasdadles que desde el exterior podrian enriquecer
la educacion a través de la vinculacion con la esgescuela-gobierno-sociedad.

El 25 de marzo de 2004, por acuerdo del Honorables€jo Universitario, nace el Centro de
Innovacion y Liderazgo (CIL) considerado como agente facilitador y transformador en la
promocion y creacion de los servicios universitariDerivado de lo anterior en el afio 2005
empiezan los trabajos de construccion del Centilomtevacion y liderazgo. El 10 de septiembre
de ese mismo afio se inauguré el edificio del CIL.

La mision que tiene establecida es la de ser elcergéntre las empresas-gobierno-comunidad-
universidad, buscando las oportunidades realesrdeino a través del estudio y explorando las
areas factibles de alianzas estratégicas de apacim en la generacién de soluciones a la
problemética y el desarrollo de la regién. El @lbja dos dependencias importantes desde su
creacion: ldncubadora de Empresasel Centro de Articulacion Productiva (CARJada una de

ellas tiene bien definida sus funciones. La prinsrancarga de asesorar y buscar los recursos



para que se lleven a cabo los planes de negociassggunda es Lorganismo de inteligeia
gue permite diagnosticar, analizar y proponer sohes al sector productivo en su conte

Con la nueva administracion rectoral 2-2012, el Centro de Innovacién y Liderazgo ques
cargo de la Facultad de Ciencias Econ6micas Adtratiigas en la ual se articula de mane
eficiente con el Programa Institucional de Empreiode: (PIE), convirtiéndose en un fact
decisivo de apoyo para el joven emprendedor uriteeis al apoyarasesorar y buscar los
recursos para que se lleven a cabo los plde negocios y se consoliden mediante la creacic
su empresa.

A continuacion se muestra el desarrollo que el IR a cabo dentro del curriculum de

estudiantes de la Unacatr:

CURSO DE
EMPRENDEDORES
42, CICLO

PROGRAMA DE FORMACION
TEMPRANA DE
INVESTIGADORES

PROGRAMA EDUCATIVO DE
EMPRENDEDORES (TALLER DE
EMPRENDEDOR )

52, CICLO

PROGRAMA EDUCATIVO DE
EMPRENDEDORES (TALLER DE
EMPRENDEDOR II)

62. CICLO

Cuadro de elaboracién propia basado en el map@warrde carrerade la FCEA



IMPORTANCIA DE GENERAR UNA CULTURA EMPRENDEDORA EN LA UNACAR

Uno de los aspectos que la UNACAR hace hincapiéaeia uno de sus metas institucionales es
la participacion de los alumnos en el desarroltal@statal y regional mediante la generacion de

nuevas habilidades y conocimientos.

Actualmente en la institucion no se ha realizadcestudio acerca del impacto que ha tenido
desde su implementacion el Programa Institucioedtmiprendedores, es por ello la importancia

de describir las cualidades y caracteristicas slestudiantes en cuanto a emprendimiento.

El conocimiento es el principal insumo del procdsa@ambio en que estamos inmersos, por estar
el mismo depositado en la gente, sélo a travesidmgacitacion y el aprendizaje continuo sera
posible iniciar y sostener ese cambio.

El emprendedor universitario estd convocado a daseéan el papel mas protagonico en este
proceso. Es la interfase activa que vincula alosesxtadémico - cientifico - tecnoldgico con el
sector empresario PYME y el creador de las futumaesvas empresas innovadoras. Por ello

debera prestarse especial atencion a su formaa@bacompafiamiento de su desarrollo.

Emprender en cuanto a concepto y a accion es magreede gestionar en el sentido de concluir
(idear, formular mentalmente), gestar (iniciargsatrollarse, opiniones, actitudes, sentimientos).
Como proceso tiene una gran similitud con el cadministrativo, con énfasis en la planeacion,
organizacion y direccion. Emprender es una redsgltale la interaccion entre estructura y
comportamientos. La importancia de la capacidadrenggedora es mas evidente en ambientes
complejos, dindmicos, en los que tanto individuosn@ organizaciones requieren imaginar
alternativas para enfrentar situaciones respeles euales no hay experiencias previas similares.
Los retos son nuevos Y las respuestas tambiénereguser novedosas (Rusque et al, 1998, péag.
8). En su mayoria los estudiantes universitarigsesan a nuestra Universidad con la finalidad
de de crear alternativas de empleo que les pesmitggeneradores de cambio y proveer a la

sociedad de mayores condiciones de empleabilididdh ®/aisburg (2006, pag. 94) comenta que



uno de los objetivos de la educacion es el desardal habilidades, jtencialidades y valore

tanto personales como socia

Cuando se habla de creatividad, segun Kastika, ,188%nciona que acumulacion de
conocimiento no es aprender, la linealidad que yweda causalidad esto es cada vez m
frecuente en las organizacior Se intenta en las aulas, con estas ideas cooperargpa las
situaciones fluyan arménicamente con un cambioles es propio. No serd necesario agreg
introducir cambios ya que éstos estan y la aplicacide la creatividad consistira
acompanfarlos Marin, 1991) creatividad es “lo nuevo, lo que ntalea antes, o no estaba de

manera pero ademas se trat algo valioso, que es bueno”.

Ante estos conceptos es necesario definir cudledasccaracteristicasle nuestrs estudiantes
para poder establecer estrategias que permitataxmsas cualidades y poder apoyar e
desarrollo integral.

La educaciorempresarial genera en los individuos espiritu esgpia, que es esa fuerza inte
gue direcciona a los estudiantes a ser empresagogeneran empresarios que crean empl
Muchos individuos con el mismo sistema de pensamigeneran cultura emparial (Crissien,
2008, pag. 25).

El Prof. Manuel Bernales (2011), de la UniversidadSa¢éamanca, Espafia, establecid lo

llamo lahoja de ruta del emprendedo, misma que a continuacidon se prest
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Esta hoja de ruta nos muestra de forma clara yigarest devenir que un emprendedor debera
cubrir para lograr sus metas. Esto durante el ddkade 4 pasos: buscar, planear, persuadir e

implementar.

PROBLEMA

Debido a los incesantes cambios a nivel nacionahexsario realizar un analisis de las
caracteristicas de los estudiantes en cuanto edipremto, el cual nos permitird generar
estrategias con la finalidad de elevar la compéeddid de los estudiantes universitarios en el

entorno laboral y de generar alternativas al detmmpromoviendo, por ejemplo, el autoempleo.

OBJETIVO

Estudiar las caracteristicas de los estudiantesladéracultad de Ciencias Econdémicas
Administrativas de la Universidad Autonoma del Camnnpara establecer el Perfil deseable del

mismo estudiante en cuanto emprendimiento.

METODO

Para realizar esta investigacion se aplicaran icuesios para la recoleccion de informacion.
Dichos cuestionarios se aplicaran a los alumnasué&o ingreso y a los alumnos que cursan el

Programa de Emprendedores para comparar el nivahgeendimiento.

RESULTADOS ESPERADOS

Con dicha investigacion se espera definir cualetaglearacteristicas siguientes, representan a
nuestro emprendedor asi como identificar sus grabes motivaciones, los factores de éxito y
sobre todo identificar los principales obstaculos grovocan su fracaso o desercion. Lo que nos
permitird establecer el Perfil Deseable del emprdaduniversitario de la Facultad de Ciencias
Econdémicas Administrativas, ademas de fortalecBr@jjrama Institucional de Emprendedores.
a) Caracteristica del emprendedor universitario nat



. Cuenta con apoyo de la familia y amigos.

. Tiene una idea clara de negocio.

. Es optimista respecto a su potencial empresa.
. Le resulta atractivo ser emprendedor.

. Cuenta con experiencia previa.

. Su madre ha sido empresaria exitosa.

~N O o b~ WwDN

. Su padre tiene un buen nivel de educacion.
b) Principales motivaciones

1. Realizacién personal.

2. Mayor independencia.

3. Exito personal.

En una primera aproximacion de analisis se incluydas siguientes caracteristicas demograficas
tales como edad y el género. Considerando que kstauutilizada en esta investigacion se
reduce a estudiantes universitarios, los partitgsason jovenes y la variabilidad de la edad es
minima. Por lo que esta no tiene gran impacto pagdizar su influencia sobre la intencién de
emprender un negocio. En relacion a la variablenég&’, se corrobora los diversos estudios
internacionales que han demarcado que los hombesarrdllan mas que las mujeres las
actividades emprendedoras. Segun estas investigacil ratio entre hombres y mujeres es de

1.8, casi el doble de hombres dedicados al empreawltio en relacion a las mujeres.

En el caso de la UNACAR, se analizo el nimero derendimientos presentados por los

estudiantes de esta Facultad de los afios de 2Z20Blaresultando las cifras siguientes:

PERIODO |PRODUCTOS| H M |SERVICIOS| H | M |Total | H M
2008 3 2 1 6 4 2 9 6 3
2009 7 5 2 15 12| 3 22 17 5
2010 8 7 1 19 14| 5 27 21 6
2011 8 6 2 4 1 3 12 7 5

Totales: 26 20 6 44 31| 13 70 51 19

De una muestra de un total de 70 empresas de teciacion, que fueron apoyados por el CIL

del periodo de 2008 a 2011, 51 empresas perteaeemprendedores del género masculino y 19



del género femenino. Resultando un ratio de 2.8, por arriba del promedio, concluyendo que

los hombres son mas arriesgados a la hora de decbr el emprendimiento.

CONCLUSIONES

Las universidades e instituciones de nivel supesmrhan visto en la necesidad de formar
profesionales con habilidades y conocimientos aapde crear e innovarlas, esto a consecuencia

de los diferentes cambios tecnolégicos socialem@uicos, etc.

Las fuentes y difusion de la innovacion en una miggeion hoy en dia es un proceso social que
involucra y conecta los miembros de las empresis eltos y los actores relevantes del entorno.
El desarrollo de bienes y servicios ha tomado uiméntica y va mucho mas alld de la

diversificacion de fuentes de innovacion y de losxcpsos lineales de difusion de la innovacion
(Araut, 2007, pags. 3). Las instituciones de eddcacuperior estan asumiendo un papel
fundamental en la formacién de jévenes con unai@kmpresarial con responsabilidad hacia la
sociedad, que generen estrategias de creacionmtesan principalmente de caracter familiar. La
Unacar asume ese reto con el Programa InstitucidealEmprendedores y el Centro de

Innovacion y Liderazgo, una mancuerna que podréeterminante para la siguiente generacion

de emprendedores de nuestra comunidad.
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